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Το ξενοδοχείο Lefkada Katerina βρίσκεται στη Βασιλική Λευκάδας και παρέχει υπηρεσίες φιλοξενίας στο κομμάτι του τουρισμού  σε ένα οικογενειακό  και ευχάριστο περιβάλλον.
Ζητείται από την επιχείρηση μας  ασκούμενο/η πρακτικής  για έμμισθη εργασία 
Περιγραφή καθηκόντων:
· Προετοιμασία για στήσιμο μπουφέ πρωινού και μάζεμα μετά το πέρας 
· Εξυπηρέτηση  πελατών 
· Ευχάριστη διάθεση κατά την επικοινωνία με τους  πελάτες
· 8 ώρες εργασίας  με συνεχόμενο ή διακεκομμένο ωράριο - κατόπιν συνεννόησης
Χρειαζόμαστε ένα άτομο που να μπορεί να απασχοληθεί με τις κάτωθι εργασίες :
1) Τις πρωινές ώρες  ο/η ασκούμενος/η θα συμμετέχει βοηθητικά  στην εξυπηρέτηση του μπουφέ του πρωινού μας (ανεφοδιασμός  προϊόντων στο μπουφέ , εξυπηρέτηση  πελατών κατά τη διάρκεια του πρωινού)
2) Το δεύτερο σκέλος εργασιών αφορά τη διαχείριση της  reception και την εξυπηρέτηση πελατών. Ο/η ασκούμενος/η θα μάθει να διαχειρίζεται check in, κρατήσεις, τηλεφωνικά αιτήματα για last minute κρατήσεις  καθώς επίσης και το κομμάτι εξυπηρέτηση πελατών (συμβουλές  για τα καλύτερα σημεία που αξίζει να γνωρίσει ο επισκέπτης – παραλίες – σημεία για φαγητό κα ι ποτό- αθλητικές δραστηριότητες που μπορεί να κάνει στο νησί  , διαχείριση αιτημάτων  πελατών )

Απαραίτητα Προσόντα: 

· Καλή γνώση αγγλικών
· Ομαδικό πνεύμα και διάθεση εργασίας  
· Ευπρεπής εμφάνιση – έμπιστος/η

Παροχές:
· Μισθός ανεξαρτήτως  της  αμοιβής  του προγράμματος  πρακτικής 
· Διαμονή σε δωμάτιο
· Δυνατότητα  παροχής διατροφής  - κατόπιν συνεννόησης 
· Ευχάριστο και οικογενειακό περιβάλλον  εργασίας 
Παρακαλούνται οι ενδιαφερόμενοι να αποστείλουν το βιογραφικό τους σημείωμα στην ηλ. διεύθυνση: lefkadakaterina@gmail.com
ΤΗΛΕΦΩΝΟ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ : 693-2221205
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